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Preambulo

O Museu de Mértola é fruto da estreita relacdo entre duas instituicdes — Camara
Municipal de Mértola e 0 Campo Arqueoldgico de Mértola que, desde finais dos anos
setenta do século XX, trabalharam em conjunto com o objectivo de estudar, preservar e
valorizar o patrimonio cultural de Mértola.

Os nacleos museoldgicos foram surgindo dentro da mesma linha de valorizacdo
patrimonial e dinamizagdo cultural do Concelho de Mértola: em 1990 foi inaugurada a
Casa Romana; em 1991 o Nucleo do Castelo; em 1993 a Basilica Paleocristd; em 1999 a
Ermida e Necropole de S. Sebastido; em 2000 o Nucleo de Tecelagem e, em 2001 os
nucleos de Arte Sacra, Forja do Ferreiro e Arte Islamica.

Tendo em conta a especificidade deste projecto museolégico, ndo foi executado um
documento legal que correspondesse a criagdo do Museu de Mértola. Em 2 de Junho de
2004 foi aprovado, por unanimidade, em Reunido Ordinéria da Camara Municipal de
Mértola (Acta n.° 011/2004) o Projecto de Protocolo a celebrar entre a Cémara
Municipal e 0 Campo Arqueoldgico de Mértola relativo a gestdo do Museu de Mértola.
Em 3 de Junho de 2004 foi assinado o Protocolo de Colaboracdo entre a Camara
Municipal de Mértola e 0 Campo Arqueoldgico de Mértola, sobre a Gestdo do Museu
de Mértola, assinado pelo Dr. Jorge Pulido Valente e Dr. Claudio Torres, em
representacdo das duas instituicGes. Na Clausula 1% — Tutela, refere-se “O Museu de
Mértola (MM) sera tutelado pela Camara Municipal de Mértola, cabendo a sua direccao
e gestdo cientifica ao Campo Arqueoldgico de Mértola.

Capitulo |

Disposicdes Gerais

Artigo 1°

Coleccoes

As coleccBes constituintes do acervo do Museu de Mértola sdo, na sua maioria,
resultantes de intervengdes arqueologicas levadas a cabo no Concelho de Meértola,
especialmente na Vila de Mértola.

Para além dos materiais procedentes de intervencbes arqueoldgicas, a colec¢do €

também constituida por objectos recolhidos em todo o Concelho através de
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levantamento patrimonial exaustivo e recolha de objectos em avangado estado de
degradacéo e em perigo de perda (é o caso da coleccdo de imaginaria e alfaias litlrgicas
do Nucleo de Arte Sacra) e, por colec¢bes adquiridas pela Autarquia (caso do material
etnografico da Forja do ferreiro).

Existem outras situacbes como é o caso de objectos integrados na colec¢do por doagdo
de particulares e por cedéncia de outros museus como é o caso do Museu Nacional de
Arqueologia (estes objectos sdo oriundos do Concelho de Mértola tendo sido, no Séc.
XIX, recolhidos e integrados no acervo deste Museu).

A colecgdo do Museu de Meértola abarca varios periodos da histdria: desde o Séc. | até
ao Séc. XX e é composta por materiais tdo diversos como 0 marmore, a ceramica, 0s
metais e ligas metalicas, vidro, osso trabalhado e por tipologias que vdo desde o0s
elementos arquitectonicos até aos objectos de adorno e do quotidiano nas suas mais
diversas formas e tipos. Conjuntamente com esta diversidade de materiais e tipologias
coexistem estruturas imoveis que fazem deste ndcleos museoldgicos museus de sitio
onde se preservaram estruturas arqueoldgicas in situ e se musealizaram os achados

procedentes desse local ou de outros locais da mesma cronologia.

Coleccdo existentes em cada nucleo museolégico — O Museu de Mértola é um museu

polinucleado constituido por oitos nicleos museologicos:

1 — Casa Romana — Este nucleo situa-se na cave do edificio dos Pacos do Concelho e foi
inaugurado em 1989 apds obras de reconstrucdo do edificio destruido por um incéndio;
esta intervencdo pOs a descoberto importantes estruturas de uma casa de periodo
romano. Para além de estruturas de uma antiga casa romana conservadas in situ, exibe
uma colec¢do permanente de materiais arquitectonicos, epigrafia funeraria, ceramica e

metais de cronologia entre o séc. | e 0 séc. IV d.C.

2 — Torre de Menagem — O Ndcleo do Castelo foi inaugurado no ano de 1990 com o

objectivo de preservar e valorizar uma colec¢do de material arquitectonico datado entre
0 Séc. VI e X. Neste momento dispGe de mais uma sala de exposi¢des no topo da Torre
de Menagem para a qual ainda ndo foi definido programa expositivo. Este nlcleo € o
principal ponto de referéncia do Museu ja que se situa no monumento mais visitado do

circuito patrimonial de Mértola — o Castelo.
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3 — Basilica Paleocrista — Este ncleo museoldgico foi inaugurado em 1993 e mantém in

situ estruturas de uma basilica utilizada como espaco funerario entre os sécs. V e VIII.
Para além dessas estruturas encontra-se exposta uma das mais importantes colec¢oes de
epigrafia funeraria deste periodo e alguns artefactos ceramicos e metalicos exumados

das sepulturas intervencionadas.

4 — Oficina de Tecelagem - Foi inaugurado em 1998 e constitui um dos mais

importantes nucleos museoldgicos deste circuito ndo s pela coleccdo de artefactos
(Séc. XIX e XX) relacionados com esta actividade artesanal mas também porque
alberga a Cooperativa/Oficina de Tecelagem onde trés tecedeiras mantém viva esta

actividade milenar.

5 — Ermida e Necropole de S. Sebastido — Este nacleo, inaugurado em 1999, nasceu da
necessidade de preservar e valorizar as estruturas de uma ermida do Séc. XV votada a S.
Sebastido e de uma pequena area de uma necrépole romana (Sec. I/VI11l), integradas no
recinto da Escola EB 2,3 ES de Mértola. O nucleo é formado pela Ermida reconstruida
onde se encontra uma imagem de S. Sebastido, uma pia baptismal encontrada in situ e

alguns objectos ceramicos e metalicos também exumadas da area intervencionada.

6 — Arte Sacra/Porta da Ribeira — Foi inaugurado em Abril de 2001 e apresenta uma

importante colec¢do de imaginéria e um conjunto de alfaias litirgicas procedente das
Igrejas do Concelho de Mértola, dos sécs. XV a XVIII.

7 — Forja do Ferreiro — A Forja do Ferreiro, inaugurada em 23 de Junho de 2001, situa-

se na Rua Antonio José de Almeida (antiga Rua da Afreita) em Meértola, onde se
musealizou a antiga Forja do “Ti Brito” onde é possivel observar uma pequena parte do
espdlio representante da actividade deste ferreiro mas também perceber a importancia
deste oficio e deste artesdo no contexto social de finais do Séc. X1X-1% metade do Séc.
XX. Para essa contextualizacdo deve referir-se o contributo dado pela D. Florinda, filha
do Ti Brito, que abre a porta ao visitante e com ele partilha as suas memorias.
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8 — Arte Islamica — Dos oito nucleos constituintes do actual Museu de Mértola, este foi
0 Ultimo a ser inaugurado, em 21 de Dezembro de 2001, e localiza-se num edificio do
Séc. XVIII remodelado para o efeito. Este nucleo corresponde ao culminar do trabalho
realizado durante anos ndo so6 ao nivel das intervengdes arqueoldgicas como também de
tratamento e estudo dos materiais de periodo islamico. A coleccdo representativa dos
sécs. IX-XIII é composta por elementos arquitectonicos, epigrafia funeraria, ceramica,

metais, 0sso trabalhado e vidro representativos deste periodo.

Artigo 2°
Localizacao

Os oito nucleos museoldgicos encontram-se disseminados pela Vila de Mértola:
1 — Casa Romana — Situado no edificio dos pa¢os do Concelho e, sendo 0 Museu de
Mértola um museu municipal, é considerado o nlcleo sede. Situa-se na Praca Luis de
Camodes, 7750-329 Meértola.

2 — Torre de Menagem — O Ndcleo do Castelo é o principal ponto de referéncia do

Museu ja que se situa no monumento mais visitado do circuito patrimonial de Mértola —
o0 Castelo de Mértola.

3 — Basilica Paleocristd — Largo do Rossio do Carmo, em Mértola.

4 — Oficina de Tecelagem — Este ndcleo situa-se no Largo Vasco da Gama, debaixo do

actual mercado, instalado num antigo torredo da entrada da Vila de Meértola.
Provisoriamente, devido a obras no edificio, encontra-se na Rua Alves Redol.

5 — Ermida e Necrdpole de S. Sebastido — A Ermida e a area preservada da necropole
romana encontram-se inseridas no recinto escolar da Escola EB 2,3 ES de Mértola,
localizada na Achada de S. Sebastido, em Mértola.

6 — Arte Sacra/Porta da Ribeira — Este nlcleo foi instalado na antiga Igreja da

Misericérdia, localizada no Largo da Misericordia, n.° 5, em Mértola.
7 — Forja do Ferreiro — A Forja do Ferreiro situa-se na Rua Antonio Elias Garcia (antiga
Rua da Afreita), n.° 18 em Mértola.

8 — Arte Isldmica — Este nlcleo encontra-se instalada num edificio do Séc. XVIII
remodelado para o efeito, localizado na Rua Anténio José de Almeida, n.° 2 e 2a, em

Meértola.
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Artigo 3°

Enquadramento organico

O Museu de Mértola é um museu municipal dependente da Camara Municipal
de Meértola. Insere-se na Divisdo Socio-Educativa e depende administrativa e

financeiramente da Autarquia.

Artigo 4°

Vocagao

O acervo do Museu de Mértola é constituido por coleccdes de arqueologia, arte e
etnografia — cerdmica, pedra, metais e ligas metélicas, vidro, osso trabalhado, pintura,
ourivesaria, madeira policroma, terracota, material etnografico relacionado com a
actividade da tecelagem tradicional e oficio de ferreiro — procedentes de intervencdes
arqueoldgicas, recolhas, doagdes ou aquisicdo realizadas no Concelho de Mértola. De
considerar que a coleccdo do museu inclui também bens imdveis como € o caso das
estruturas arqueoldgicas da Basilica Paleocristd, da Ermida e Necrdpole de S. Sebastido
e da Casa Romana e da pintura mural existente no Altar da Igreja da Misericordia (Arte
Sacra).

Assim sendo, 0 Museu de Meértola tem como principal vocacdo estudar,
documentar, conservar e divulgar as colec¢des que detém, bem como apoiar e colaborar
na salvaguarda, estudo e divulgacéo do patriménio cultural do Concelho de Mértola. O
Museu de Mértola tem também como objectivo participar na divulgacdo do patriménio
cultural nacional atraves da colaboracdo deste museu com outros museus nacionais e

estrangeiros.

Artigo 5°
Objectivos

O Museu de Mértola tem como objectivos principais:
1. Estudar, salvaguardar e divulgar as colec¢des que constituem o seu espolio.
2. Valorizar as colecgdes entendidas como testemunho da cultura material e da

identidade das gentes de Mértola ao longo dos tempos.
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3. De acordo com o Campo Arqueolédgico de Mértola, integrar no seu acervo todos 0s
bens procedentes de intervencdes arqueoldgicas ou de recolhas realizadas no concelho
promovendo o seu inventario, armazenamento e estudo.

4. Apoiar e colaborar na salvaguarda, estudo e divulgacdo do patriménio cultural do
Concelho de Mértola no &mbito nacional e internacional.

5. Desenvolver estratégias de trabalho que permitam captar novos publicos e incentivar
0s mertolenses a ir ao Museu.

6. Estabelecer parcerias e colaboragdes com instituicOes locais, nacionais e estrangeiras
tendo em vista o estudo, a divulgacdo e a fruicdo do patrimonio local.

7. Apoiar a criacdo, organizacdo e consolidacdo de novos ndcleos museologicos ou
museus a serem criados no Concelho, muito especificamente aqueles criados pela
Autarquia, ajudando a promover e difundir as boas praticas inerentes a nova
museologia, sempre com uma preocupacdo social e pedagogica e tendo em conta o

desenvolvimento de um turismo cultural de qualidade.

Capitulo 11

Organica do servico

Artigo 6°
Instrumentos de Gestao

Os instrumentos de Gestdo do Museu dos quais destacamos o Plano Anual de
Actividades, o Orcamento, o Relatorio de Actividades e a estatistica e caracterizacao
dos visitantes, sdo anualmente preparados pelo Director com a colaboracdo da equipa do

Museu.

Artigo 7°

Estruturacdo orgénica dos Servicos do museu

a) Estrutura actual — A equipa do Museu de Mértola é constituida pelos seguintes
Servigos:
Direccdo: Tendo em conta o Protocolo de Gestdo em vigor “a direc¢do técnico-

cientifica do Museu de Mértola, bem como a sua representacéo publica, sera assegurada
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pelo seu Director, por delegacdo de competéncia e sem prejuizo dos poderes de
representacdo que cabem ao Presidente da Camara Municipal de Mértola”.

Técnicos afectos ao Museu: A equipa do Museu é constituida por um Assessor Principal

(Arqueologia), uma Técnica Superior de Historia, uma Técnica de Museografia
Arqueoldgica e um Auxiliar Técnico de Museografia Arqueoldgica responsaveis pela
gestdo corrente e por responder por todas as actividades do museu: conservacdo
preventiva, manutencdo da coleccdo e dos edificios, conservacdo e restauro,
investigagdo e inventério.

Outro pessoal: O museu tem trés prestadores de servigos que desempenham as fungdes
de vigilantes-recepcionistas. Para além da responsabilidade pelo acolhimento, vendas e
seguranca estes vigilantes fazem também visitadas a grupos organizados sempre que 0
Posto de Informacdo ndo tem capacidade para tal.

b) Estrutura a promover: o Museu de Mértola deve promover a sua estruturacdo em
termos de funcionamento nomeadamente com a cria¢do de servigos essenciais como 0S
servigos educativos; servicos de gestdo de coleccBes, servico administrativo e servicos
auxiliares onde se incluem o pessoal de limpeza e outro pessoal essencial ao

desenvolvimento das actividades diarias ou esporadicas do museu.

Capitulo 111

Gestao do Acervo

Artigo 8°
Politica de Incorporacoes

Conforme definido no Plano de Incorporaces, o Museu de Mértola deve incorporar
todos os bens imoveis representativos da vivéncia do homem ao longo dos tempos no
territorio coincidente com o actual Concelho de Mértola. Esta incorporacéo de bens esta
definida de acordo com a vocag¢do do museu e com o seu plano de acc¢éo e tem como
principal objectivo enriquecer o acervo da institui¢ao.

A Politica de Incorporac¢des do museu consta do “Plano de Incorporaces do Museu de
Meértola” de acordo com o previsto na Lei-Quadro dos Museus Portugueses (Lei n.°
47/2004).
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Artigo 9°

Inventario

Todos os bens culturais incorporados no Museu de Meértola sdo objecto de registo
individual.

O Museu deve dispor de um Inventario Geral em livro manuscrito e em suporte
informético com software adequado.

O inventario da coleccéo e da responsabilidade dos técnicos responsaveis pela coleccéo.

Artigo 10°

Investigacao e estudo das coleccgdes

Como se encontra definido no Protocolo de Gestdo do Museu de Mértola a gestdo
cientifica é da responsabilidade do Campo Arqueologico de Mértola de forma a que, o
estudo, valorizacdo e divulgacdo das colec¢es do museu sera realizado ou coordenado
por técnicos do Museu de Mértola e por Técnicos do CAM. As principais linhas de
investigagdo a desenvolver pelos técnicos das duas institui¢des deve estar directamente
relacionadas com as coleccdes do museu; pretende-se com a investigacdo produzir
instrumentos que proporcionem a salvaguarda, o estudo e a divulgacao da colec¢do do

Museu de Mértola e do Patriménio do Concelho.

Ainda relacionado com a investigacdo e estudo das coleccdes:

a) O museu estd disponivel para colaborar com investigadores externos a
instituicdo, sempre que Ihe seja possivel. A esses investigadores, quer a titulo individual
ou associados a escolas e universidades, e/ou outras entidades publicas e privadas, ser-
Ihes-a facultado o acesso as coleccdes e a respectiva documentacdo. A investigacao
externa tera como fim ultimo o conhecimento cientifico do acervo do museu bem como
a sua divulgacéo e fruicdo por um maior nimero de pessoas.

b) Normas para a utilizacdo das coleccdes e documentos: O Museu de Mértola

facultara sempre que possivel aos investigadores que o solicitarem as informacoes
(fotograficas e documentais) que possua e que o0s investigadores desejem utilizar nas

suas apresentagdes publicas ou nas suas publicagdes. No entanto, € necessario que 0
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investigador o solicite por escrito e que fique explicito o que se pretende consultar ou
obter do museu e com que finalidade.
Caso se verifiqgue o uso indevido e ndo autorizado de dados pertencentes ao museu,

serdo accionados os direitos legais segundo o estipulado no Cédigo do direito de autor.

Artigo 11°
Conservagao

Sdo consideradas questfes relacionadas com a conservacgdo tanto em areas expositivas
COMO em reserva:

a) Nas areas expositivas deverdo ser garantidas as condi¢des adequadas relativamente as

medidas preventivas necessarias a conservagdo dos bens culturais nele incorporados.

b) O Museu devera promover as mesmas condi¢des nas reservas de forma a preservar os
bens nela depositados e permitir o acesso e utilizagdo em qualquer momento, nas
melhores condicGes.

b) A conservacdo dos objectos que constituem o espolio do Museu, obedece a um
documento de Normas e Procedimentos de Conservagdo Preventiva, elaborado para o
Museu de Mértola de acordo com as especificidades identificadas, procurando, assim,
definir os principios e as prioridades da conservacao preventiva, da avaliacdo de riscos e
respectivos procedimentos.

c) A conservacdo e restauro bem como a manutencao da coleccdo do museu devera ser
realizada por técnicos especializados da instituicdo ou contratados para o efeito. O
museu devera dispor de laboratorios de conservacao instalados em locais adequados e
devidamente equipados ou celebrar protocolos com instituicdes que disponham destes
espacos.

d) Os funcionarios do museu em geral, mas sobretudo os que lidam mais directamente
com as coleccdes, deverdo ter conhecimento das normas e procedimentos de
conservacao preventiva existentes. Paralelamente, o museu deverd promover a
frequéncia de ac¢des de formacdo por parte dos funcionarios afectos tendo por objectivo

a aquisicao de competéncias varias no dominio desta tematica.
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Artigo 12°

Seguranca

Os ndcleos museoldgicos constituintes do Museu de Meértola deverdo dispor de
seguranca presencial e de vigilancia permanente bem como sistemas de deteccdo e
dissuasao.

O Museu dispde de um Plano de Emergéncia e Seguranca.

Artigo 13°

Empréstimo

O Museu de Mértola, tem como objectivo promover a salvaguarda, estudo e divulgacéo
da sua coleccdo pelo que autoriza o empréstimo temporério de objectos para integrarem
exposi¢Oes noutras instituicdes nacionais e estrangeiras desde que se cumpram as
seguintes condicoes:

1 - O pedido de Empréstimo deve ser efectuado por escrito e devidamente autorizado
pelo Director do Museu e pela tutela.

2 — A acompanhar o pedido de empréstimo devera existir documentacéo relativa ao
programa da exposicdo onde serdo integrados o(0s) objectos do Museu. Este programa
deve conter os seguintes elementos: entidade promotora, local e duracdo da exposicao,
condigdes expositivas (nomeadamente vitrine e suportes, iluminagdo, condicgdes
ambientais e de seguranca); condic¢des de seguro, embalagem e transporte.

3 — Todos o0s objectos deverdo ser segurados.

4— A embalagem deverd ser efectuada por técnicos especializados do Museu ou da
empresa contratada para o efeito, sempre acompanhados por um técnico responsavel
pela conservacdo do objecto. Deve ser preenchida uma ficha de empréstimo no
momento da embalagem e efectuado registo fotografico; na desembalagem deve
verificar-se se a peca se encontra nas mesmas condi¢fes que tinha aquando da
embalagem sendo assinado o Termo de Verificagéo.

4 — O transporte devera ser efectuado por empresas especializados com meios
adequados; durante o transporte tanto de ida como de volta o(0s) objectos deverdo ser
acompanhados por um técnico do museu (courier) sempre que o director do museu e a
tutela o delibere. As condicOes relativas aos meios de transporte deverdo ser

previamente definidas.
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5 — Estas condi¢cBes também se devem verificar no caso do Museu solicitar o
empréstimo de objectos a outras instituicdbes com o objectivo de enriquecer as suas

exposi¢coes temporarias.

Capitulo IV
Normas de acesso e espacgos do museu

Artigo 14°

Horario

a) Horéario normal de funcionamento: de Outubro a Junho das 9.00 as 12.30 horas e das
14.00 as 17.30 horas; de Julho a 15 de Setembro das 9.30 as 12.30 horas e das 14.00 as
18.00 horas. Excepgdes: os nlcleos da Casa Romana e da Tecelagem encontram-se

abertos todos os dias com o horario praticado pela Autarquia; a Forja do Ferreiro e a
Necrdpole e Ermida de S. Sebastido tem acesso condicionado a visitas guiadas.

b) Periodo de encerramento: encerra a segunda-feira; nos feriados nacionais de 1 de

Janeiro, 1 de Maio, 25 de Dezembro.

bb) Outros periodos de encerramento: 0 museu encerra em dias de realizacéo de

actos eleitorais e noutros periodos quando deliberado pela Autarquia em consonancia
com a Direcgéo do Museu.

c) Os horérios serdo alterados em situacfes devidamente fundamentadas e autorizadas
pela tutela e pela Direc¢do do Museu.

d) O horario de abertura ao publico encontra-se afixado no exterior dos nucleos
museologicos e no Posto de Informagéo Turistica de Mértola.

d) Os restantes servicos do museu tém horario igual ao da instituicdo que tutela este
servigo: dias Uteis das 9.00 as 12.30 horas e das 14.00 as 17.30 horas.

Artigo 15°

Restricdes a entrada

As restricdes a entrada estdo relacionadas com a proibicéo de entrada de objectos ou de
atitudes por parte dos visitantes que se revelem prejudiciais para a seguranca, de bens e

pessoas, e das instalagdes.
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a) E proibida a entrada a animais, excepto cies-guia acompanhantes de individuos
detentores de incapacidade visual.

b) Por questdes de seguranca € proibido o acesso a individuos que transportem sacos ou
malas de grandes dimensGes bem como outros objectos que se considerem passiveis de
causar estragos (objectos pesados, cortantes, liquidos, marcadores ou tintas). No caso de
ocorrerem algumas destas situacGes 0s objectos devem permanecer na area de
acolhimento.

¢) Os vigilantes-recepcionistas ndo se responsabilizam pelos objectos de valor

existentes dentro dos volumes deixados na zona de acolhimento.

Artigo 16°

Ingresso

Define os tipos e valor dos ingressos e as situagdes de gratuidade nas entradas.
a) Tipos de ingresso:

1. Bilhete Geral (d& acesso a todos o0s nucleos museoldgicos do Museu); Y2 bilhete
Geral; Bilhete de Nucleo (da acesso apenas a um nucleo museoldgico); ¥ bilhete de
Ndcleo.

2. Sao cobrados % bilhetes aos estudantes e seniores com idade igual ou superior a
65 anos (obrigatdria a apresentacdo de documentos comprovativos).

b) Valor dos ingressos: Constam do Regulamento de Taxas e Licengas da Autarquia
sendo a sua alteragdo definida pela tutela.

¢) Frequéncia gratuita — estdo isentos de pagamento nos nucleos museoldgicos do
Museu de Meértola os individuos que se encontrem nas seguintes condi¢cdes: menores
com idade igual ou inferior a 12 anos (inclusive); individuos naturais ou residentes no
Concelho de Mértola (obrigatéria a apresentacdo de documento comprovativo da
situacdo); jornalistas devidamente identificados, que se encontrem no exercicio efectivo
da actividade profissional com tematica de interesse para a instituicdo ou publico em
geral (a recolha de imagens ou qualquer outro tipo de informacdo deve ser solicitada
com antecedéncia a tutela e a Direccdo do Museu); individuos que se encontrem a
realizar trabalhos académicos de interesse para a instituicdo ou puablico em geral quando
devidamente autorizados pela tutela e pela Direccdo do Museu; técnicos de organismos
nacionais e internacionais como o Instituto Portugués de Arqueologia (IPA), Instituto

Portugués do Patrimdnio arquitectonico (IPPAR), Instituto Portugués de Museus (IPM),
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Rede Portuguesa de Museus (RPM), Direccdo-Geral dos Edificios e Monumentos
Nacionais (DGEMN), ICOM (International Council of Museums), ICOMOS
(International Council of Monuments and Sites), e UNESCO quando devidamente
credenciados; outras situagdes devidamente autorizadas pela tutela ou pela Direcgédo do
Museu.

Artigo 17°
Registo de Visitantes

O registo de visitantes do Museu devera verificar-se de modo a proporcionar um
conhecimento rigoroso dos publicos da instituicdo, com o objectivo de melhorar a
qualidade do seu funcionamento e atender as necessidades dos visitantes.

O registo devera ser efectuado por escrito e apresentado ao coordenador em registos
mensais de visitantes por nacionalidade e visitas guiadas.

Deverd promover-se a informatizacdo destes dados em software adequado de forma
possibilitar a realizacdo de estudos de publico e de avaliacdo de funcionamento e

desempenho.

Artigo 18°
Acolhimento ao publico

O Museu de Mértola dispde de quatro ndcleos museoldgicos onde existe atendimento
permanente ao publico — Torre de Menagem/Castelo; Basilica Paleocristd, Arte Sacra e
Arte Islamica.

a) Em cada um dos ndcleos acima referido existe um vigilante-recepcionista que tem
como principais fungdes: a venda de bilhetes, publicagbes e outros produtos
promocionais do Museu; o registo das entradas de visitantes; a elaboragéo de relatdrios
mensais de visitantes e vendas a entregar aos responsaveis previamente definidos pela
tutela; prestacdo de esclarecimentos e informagOes sobre o Museu sempre que
solicitados pelo visitante; a realizacdo de visitas orientadas no ndcleo onde se encontra
ou ao Museu no seu todo sempre que deliberado pela tutela ou pela Direccdo do Museu;
a prestacao de apoio a individuos com deficiéncia; o zelo pela seguranca dos bens sobre

sua guarda; a promocao das condic¢des de higiene e limpeza no local de trabalho, a
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informacdo de todas as ocorréncias o responsavel definido pela tutela que, numa
primeira instancia, sera responsavel por tomar atitudes e informar os superiores
hierarquicos.

b) O Museu possui Livro de Sugestdes e Reclamacgdes que deve ser facultado sempre
que o visitante o solicitar. A reclamacgdo devera chegar ao Coordenador no minimo
tempo possivel tendo este, no prazo de 48 horas, o dever de a fazer chegar aos

superiores hierarquicos.

Artigo 19°

Normas de visita

Durante a visita a0 museu ndo € permitido:

a) Entrada de animais excepto caes-guia;

b) Comer e beber no interior dos nacleos museol6gicos excepto em situacdes
superiormente autorizadas (é também proibido manter no interior dos nucleos
museologicos restos de comida ou qualquer outro residuo organico passivel de criar
fungos ou bolores e atrair espécies nefastas as colecc¢des);

¢) Fumar;

d) Correr nos espagos de exposicao;

e) Tocar nos objectos expostos, salvo em situacdes superiormente autorizada;

f) Fotografar ou filmar (a captacdo de fotografias ou imagens dos ndcleos museol6gicos
e dos objectos s6 € permitida quando devidamente autorizada pela tutela ou pela

Direccdo do Museu).

Artigo 20°

Apoio a pessoas com deficiéncia

O Museu devera procurar minimizar as dificuldades de acesso aos nucleos
museoldgicos através da introducdo de sistemas que permitam um facil acesso a todos
0s Vvisitantes.

Ao vigilante-recepcionista cabe a prestacdo de auxilio e a orientacdo de visitas

destinadas a pessoas com deficiéncia sempre que seja possivel.
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Artigo 21°

Acesso as reservas

O Museu ndo possui reservas organizadas e o local onde estas estdo instaladas néo
permite o acesso do publico.

1 — Mesmo nestas condicdes, 0 acesso as reservas pode ser efectuado mediante os
seguintes critérios:

a) O acesso é permitido aos técnicos do Museu que mais directamente trabalham
com as coleccgdes e a outros devidamente autorizados.

b) O acesso do publico as reservas estd interditado excepto a investigadores,
técnicos ou outro pessoal previamente autorizado e acompanhado por um
técnico responsavel.

¢) Quando autorizado o acesso fisico dos investigadores as pecas em contexto de
reserva este sO pode ser efectuado acompanhado pelo técnico responsavel e as
pecas sO poderdo ser manuseadas no local.

2 - Podem ocorrer situagdes que inviabilizem totalmente o acesso as reservas como: a
indisponibilidade temporéaria do pessoal técnico do museu para poder estar com 0s
investigadores que solicitem autorizacdo de acesso as pecas em reserva; causas
inerentes a necessidade de cuidados especiais na conservacdo das pecas e que fazem
com que estas ndo possam ser manuseadas; 0 mau estado de conservagdo das pecas;
outros factores considerados relevantes pela direccdo do museu ou pelos técnicos
responsaveis pela coleccao.

3 — No caso de ndo ser possivel permitir ao investigador o acesso as pegas deve-se dar-
Ihe a conhecer o0 motivo ou 0os motivos que levaram a essa ndo autorizagdo de consulta.
4 — Os técnicos do museu e os investigadores a quem seja facultado o acesso as pecas
tém obrigatoriamente de as manusear com os devidos cuidados, usando sempre luvas de
algoddo e respeitando as regras previamente estabelecidas.

5 — Sempre que previamente autorizado, o horario de acesso as reserva € 0 mesmo dos
técnicos do Museu: 9.00/12.30 h e 14.00/17.30 horas.
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Artigo 22°
Acesso a documentacao

1- O museu faculta, a quem o solicitar por escrito, 0 acesso aos dados constantes quer
na ficha de cada peca, existente em formato papel, quer os elementos constantes no
processo técnico que muitas das pecas possuem.

2 — O acesso a documentagdo serd condicionado sempre que os dados constantes do
processo sejam considerados confidenciais pelo Museu, nomeadamente quando a sua
divulgacdo possa pér em causa a integridade e seguranca das pecas ou, por outro lado,
quando as pecas depositadas ou doadas ao Museu tém acopladas a si normas restritivas
impostas pelos depositantes ou doadores.

3 — Sempre que previamente autorizado, o horério de acesso & documentacdo € 0 mesmo
dos técnicos do Museu: 9.00/12.30 h e 14.00/17.30 horas.

Artigo 23°

Normas para utilizagéo das colecc¢des e documentos por investigadores

1 — Cada investigador que deseje utilizar informacéo cedida pelo Museu de Mertola,
bem como imagens e documentacdo pertencentes a este servico, deve solicita-lo por
escrito.

2 — Se acontecer o uso indevido e ndo autorizado de dados pertencentes ao Museu, seréo
accionados os direitos legais segundo o estipulado no Codigo do direito de autor.

3 - Os direitos de autor dos textos produzidos pelos técnicos do Museu de Mértola no
ambito das suas fungdes enquanto técnicos do Museu pertencem a propria instituicao.
Cada técnico do Museu que produza textos que venham a ser publicados pelo Museu de

Meértola tera direito a receber 3 (trés) exemplares da referida obra.
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Capitulo V
Instrumentos de divulgagao

Artigo 24°
Exposicao

1 - O Museu apresenta 0s bens culturais que constituem o acervo da instituicdo através
de exposic¢Bes permanentes em cada um dos nlcleos museoldgicos.

2 — Como forma de promover o estudo e a divulgacdo do acervo o museu deve
promover exposicGes temporarias e itinerantes. O espolio do Museu de Mértola permite
a organizacdo de exposi¢cGes com tematicas diversificadas de forma a incentivar o

publico a visitar e revisitar o museu.

Artigo 25°

Difusdo de acervos

1 — Documentacdo impressa: Toda a documentacdo emanada do Museu deve conter o

log6tipo do museu e referéncia a tutela — Camara Municipal de Mértola e, ainda outros
dados relevantes para o conhecimento e identificagdo do Museu. O mesmo deve
acontecer com publicagdes feita em co-edicao.

2 — Internet: O Museu deve ter um site que permita divulgar a sua actividade e dar a
conhecer todas as suas ac¢fes. Deve procurar divulgar no Website da instituicdo que o
tutela e noutros congéneres, as iniciativas que desenvolve com o objectivo de promover
0 Museu.

3 — Documentacdo fotogréfica e audiovisual: A execucdo e utilizacdo dos registos

fotograficos e audiovisuais dos objectos integrados nas colecges do museu estdo
condicionadas a algumas regras:

a) Todas as fotografias dos objectos pertencentes ao espélio do Museu de Mértola
constituem propriedade desta instituicao;

b) Em todas as imagens destinadas a fins comerciais ou outros com divulgacédo publica,
serdo obrigatoriamente referenciado o nome do proprietario da imagem, bem como do

fotografo responsével pelo levantamento fotogréfico;
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c) A execucdo de fotografias de inauguracdes, exposi¢Ges temporarias ou outros eventos
apenas serdo utilizadas enquanto instrumento de divulgacao das actividades do Museu;
d) A cedéncia de imagens fotograficas pressupde o estabelecimento de um compromisso
aceite pelo requerente, definindo as condicdes de cedéncia;

e) As imagens cedidas destinar-se-d0 exclusivamente aos fins para os quais foram
solicitadas e consequentemente autorizadas, sendo que utilizacdo diversa da prevista,
salvo se antecedida de autorizacdo expressa, sera devidamente sancionada.

f) O requerente fica obrigado, quando pretender utilizar as imagens para publicagéo, a
mencionar na obra a designacdo da entidade que facultou as imagens Museu de
Mértola/Camara Municipal de Mértola e a enviar-lhe dois exemplares do Produto.

g) A realizacdo de filmagens ou de gravacdes em video, do Museu ou das suas
exposicdes, com o objectivo de promover a sua divulgacdo, poderd ser realizada
mediante autorizacdo prévia da tutela.

4 — Publicidade: Tendo consciéncia da importancia da comunicagdo social para a
divulgacdo das actividades desenvolvidas no Museu, procurar-se-a dar conhecimento
das actividades e ac¢Ges do Museu. Na publicidade deve constar sempre o logétipo do

Museu e da tutela/Cémara Municipal de Mértola.

Artigo 26°
Educacéo

1 — O Museu futuramente ira dispor de servigos educativos e de animagcéo.

2 — Apesar de, neste momento, ndo existir um servigo estruturado e com técnicos
afectos existem algumas actividades que sdo desenvolvidas por técnicos do Museus, por
técnicos de outros servigos da Autarquia, como é o caso do Posto de Informacdo
Turistica, ou por instituicdes externas como a Escola Profissional Bento de Jesus Caraca
— Delegacédo de Mértola que colmatam esta lacuna. Estes técnicos realizam actividades
como visitas guiadas a grupos, actividades de animacdo, definicdo de percursos
tematicos orientados para publicos diversos e desenvolvimento de material

didactico/pedagdgico sobre teméaticas do museu.
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Artigo 27°

Actividades comerciais

1 — A loja esta aberta ao publico dentro do horério de abertura do Museu.

2 — A receita referente a vendas de bilhetes, publicacdes editadas pelo museu e linha
comercial revertem para a Autarquia.

3 — Poderdo ser adquiridos pela Autarquia, a instituicdes do Concelho ou exteriores, ou
colocados a venda a consignagdo publicacBes ou artigos relacionados com a tematica

das colec¢bes do Museu ou com o patriménio do Concelho.

Capitulo VI

Colaborac6es

Artigo 28°

Protocolos, parcerias e colaboragoes

O Museu de Mértola para o desenvolvimento das suas actividades e tendo em conta a
necessidade de aumentar o nimero de técnicos nas mais diversas areas, esta aberto a
realizacdo de protocolos, parcerias e colaboracfes com instituicdes publicas e privadas
como escolas, universidades, autarquias, museus nacionais e estrangeiros, e todo o tipo
de instituicdes crediveis, de forma desenvolver actividades relacionadas com 0s seus
objectivos e a estratégia de trabalho.

As propostas deverdo ser analisadas e autorizadas pela direc¢do do Museu e pela tutela.

Artigo 29°
Grupo de Amigos

O Museu de Mértola apoia qualquer grupo que queira organizar-se como “Grupo de
Amigos” desde que 0s seus objectivos sejam coincidentes com os do Museu e

promovam a divulgacdo e dinamizacdo do Museu.
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Artigo 30°
Voluntariado

O Museu de Mértola aceita voluntarios maiores de idade, que aceitem participar, de
forma desinteressada e ndo remunerada, em actividades superiormente definidas pela
direccdo do Museu, em horario a combinar, e integradas no ambito de projectos,

programas e outras formas de intervencédo, sempre desenvolvidas sem fins lucrativos.
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